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Pytania i porady (FAQ)

1. Zmienita sie liczba oséb zamieszkujacych nieruchomosé¢. Co powinienem zrobic¢?

Kazdg zmiane majgca wptyw na wysokos¢ optaty nalezy zgtosié¢, poprzez ztozenie korekty deklaracji
o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

2. Kiedy nalezy zgtosi¢ zmiane liczby zamieszkujacych os6b? Czy moge zrobi¢ to z wyprzedzeniem?

Korekte deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi nalezy ztozy¢
w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zmiany. Mozna to uczyni¢ rowniez z wyprzedzeniem.

3. Gdzie mozna znalez¢ druki deklaracji?

Druk deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dostepny jest:
1) w zaktadce Deklaracje [1]

2) w Wydziale Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Torunia, ul. Legionéw 220

3) w Punktach Informacyjnych Urzedu Miasta:

e PIUM - Centrum: ul. Waty gen. Sikorskiego 8,
PIUM - Rubinkowo: ul. Dziewulskiego 38,
PIUM - Podgérz: ul. Poznahska 52,

PIUM - Plaza: CH Plaza, ul. Broniewskiego 90,
PIUM - Grudzigdzka: ul. Grudzigdzka 126b.

4. Gdzie nalezy ztozyc¢ deklaracje? Czy deklaracje moge wysta¢ e-mailem?

Deklaracje nalezy ztozy¢ w siedzibie Wydziatu Gospodarki Komunalnej UMT lub w PIUM-ach (zob.
wyzej pyt. 3).

Deklaracje mozna tez wysta¢ pocztg tradycyjna na adres Wydziatu Gospodarki Komunalnej UMT.
Deklaracje w formie elektronicznej mozna ztozy¢ poprzez platforme ePUAP (pod adresem:
epuap.gov.pl [2]): poprzez tzw. pismo ogdblne, zatgczajac skan deklaracji (oraz podpisanie
potwierdzonym profilem zaufanym lub bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za
pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu).

5. Jestem mieszkancem bloku w zasobach spétdzielni mieszkaniowej. Czy powinienem sktadac deklaracje?

W takim przypadku deklaracje sktada zarzad spétdzielni mieszkaniowej. Wtasciciel lub najemca
lokalu powinien za kazdym razem informowa¢ spétdzielnie o zmianie liczby oséb zamieszkujgcych
ten lokal.

6. Jestem wtascicielem lokalu, ktéry wynajmuje, kto powinien ztozy¢ deklaracje?

Deklaracje zobowigzany jest ztozy¢ podmiot faktycznie wtadajgcy nieruchomoscia (najemca). Jednak
dopuszczalne jest réwniez ztozenie deklaracji przez wtasciciela. Zgodnie z prawem strony umowy
najmu mogg uregulowac w jej tresci, kto odpowiada za petnienie roli wiasciciela nieruchomosci i
winien ztozyc deklaracje.

7. Osoba, ktdra ztozyta deklaracje, zmarta, co powinienem zrobi¢?

1) nalezy przedtozy¢ kserokopie aktu zgonu (w celu zamkniecia karty kontowej zmartej osoby -
wyzerowania naliczonych naleznosci) oraz

2) jezeli nieruchomos¢ bedzie nadal zamieszkana - podmiot faktycznie wtadajgcy nieruchomoscia
zobowigzany jest ztozy¢ pierwszg deklaracje (w celu otwarcia nowej karty kontowej dla tej osoby -
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naliczenia naleznosci dla tej osoby).

8. Sprzedatem nieruchomos¢, co musze zrobic?

Nalezy ztozy¢ korekte deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami w celu
zakohczenia zobowiazania wynikajgcego z pierwszej deklaracji. Nastgpi zamkniecie karty kontowej
prowadzonej przez urzad oraz odpis naliczonych naleznosci. Przedsiebiorca odbierajgcy odpady
otrzyma polecenie wycofania pojemnikéw z terenu nieruchomosci.

9. Posiadam nieruchomosé, ktéra podzielona jest na czes¢ mieszkalna i czes¢ wykorzystywana na cele

dziatalnosci gospodarczej - czy powinienem ztozy¢ deklaracje osobno dla kazdej z tych czesci?

W Toruniu gminnym system odbioru odpadéw objete sg tylko nieruchomosci zamieszkate.
Nieruchomosci niezamieszkate, na ktérych terenie powstajg odpady komunalne, powinny
zabezpieczy¢ odbiér odpaddédw poprzez zawarcie umowy z uprawnionym przedsiebiorcg. Ten sam
obowigzek dotyczy czesci nieruchomosci wykorzystywanej na cele dziatalnos$ci gospodarczej.

10. Czy wniesienie optaty za gospodarowanie odpadami z géry za caty rok wiaze sie z jakas znizka?

Whiesienie optat z géry za caty rok nie powoduje obnizenia optaty.

11. Gdzie znajde numer rachunku bankowego, na ktéry wnosi sie optate za odpady?

Dla kazdej ztozonej deklaracji zostat wygenerowany indywidualny numer rachunku bankowego.
Podany on zostat w korespondencji skierowanej do podmiotu sktadajgcego deklaracje lub korekte
deklaracji. W przypadku jego zagubienia nalezy kontaktowac sie z WGK (dane teleadresowe

w zaktadce Kontakt [3]).

12. Czy stawki optaty za odbiér odpadéw beda zmieniane co rok?

Nie. Uchwalone stawki optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi obowigzujg bezterminowo,
tzn. do momentu podjecia przez Rade Miasta Torunia nowej uchwaty zmieniajacej te stawki (w takiej
sytuacji mieszkancy Torunia zostang o tym pisemnie poinformowani).

13. Co zrobi¢ w przypadku uszkodzenia pojemnika?

Nalezy taki przypadek zgtosi¢ do Biura Obstugi Klienta Miejskiego Przedsiebiorstwa Oczyszczania Sp.
Z 0.0. w Toruniu lub do Wydziatu Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Torunia (dane teleadresowe
w zaktadce Kontakt [3]).

14. Dlaczego nie odebrano odpadéw zgodnie z harmonogramem?

Przyczyn nieodebrania odpadéw moze by¢ wiele - brak dostepu do pojemnikéw lub workdéw,
trudnosci z dojazdem do posesji, umieszczenie np. odpaddéw gruzu budowlanego w pojemniku.
Biezgcych Informacji w tym zakresie udziela BOK MPO, ewentualnie Wydziat Gospodarki Komunalnej
(dane teleadresowe w zaktadce Kontakt [3]).

15. Moje gospodarstwo domowe zwiekszyto sie i wytwarzamy wiecej odpadéw. Czy powinienem doptacic
za wiekszy pojemnik?

Zmiana ilosci oséb winna by¢ zgtoszona poprzez ztozenie korekty deklaracji. Po wptynieciu tej
korekty mozliwe jest zwiekszenie pojemnika do zbierania odpadéw.
16. Dlaczego nie wolno wrzucac ziemi do bioodpadéow?

Ziemia to nie bioodpady. To odpad obojetny, ktéry nie ulega biodegradacji.

Strona2z3


https://www.odpady.torun.pl/strona/kontakt
https://www.odpady.torun.pl/strona/kontakt
https://www.odpady.torun.pl/strona/kontakt

s e Pytania i porady (FAQ)
¥ Yoru  Opublikowano na Odpady Toruh (https://www.odpady.torun.pl)

17. Dlaczego nie wolno wrzuca¢ szyb do pojemnikéw na szkio?

Szkto opakowaniowe podlega innemu procesowi przetwarzania niz szyby, dlatego nie wolno ich
mieszac.

Adres zrodtowy: https://www.odpady.torun.pl/strona/pytania-i-porady-faq

Odnosniki

[1] https://www.odpady.torun.pl/strona/deklaracje

[2] https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw
[3] https://www.odpady.torun.pl/strona/kontakt
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